Felhasznalasi feltételek Altaldnos Szerz&dési Feltételek

A jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) Palinkas Mihaly e.v. 2151 Fét, Széchenyi
utca 21/a; addszama: 55640558-1-33;(a tovabbiakban: Szolgaltatd) mint a www.vezetesguru.hu
weboldal Gzemeltetéje ( a tovdbbiakban: weboldal) és domain név tulajdonosa, (a tovabbiakban:
Szolgaltatd) mésrészrél a meghirdetett szolgéltatdsokat igénybe vevs Ugyfél (a tovabbiakban: Ugyfél)
jogait és kotelezettségeit tartalmazza.

(Szolgaltato és Ugyfél a tovabbiakban egyiittesen: Felek).

A weboldalt minden 18.életévét betoltott nagykoru természetes személy hasznalhatja. A
weboldal/Webaruhaz hasznalataval automatikusan elfogadja a suti(cookie) alkalmazasokat és az
Adatvédelemi Nyilatkozatunk iranyelveit. A weboldalon meghirdetett szolgdltatas megrendelésével az
Ugyfél elfogadja az Aszf-et és magara nézve kotelezének tekinti, egyben hozzéjarul az 4ltala megadott
személyes adatai kezeléséhez. A szerz6déskotés a honlapon torténd szolgaltatas megrendelése utan
kikiildétt visszaigazold elektronikus tizenettel (E-mail)jon létre a Szolgaltatd és az Ugyfél kdzott az Aszf
szerinti feltételek elfogaddsa mellett.

Az ASZF a : www.vezetesguru.hu/aszf oldalon letdlthetd pdf formatumban.
Az Uzemeltet§ adatai:

Név: Palinkas Mihaly

Székhely:2151 Fét, Széchenyi utca 21/a

Addszam:55640558-1-33

Bankszamlaszam: K&H Bank 10402197-86766757-69841000

Nyilvantartasi szam:54350254

Elektronikus levélcim (E-mail): semmistressz@gmail.com

Telefonszam: +36 20 273 05 54

Kibocsajtd: Pest Megyei Kormanyhivatal Dunakeszi Jardsi Hivatala (Dunakeszi, Szent Istvan utca 19.)
Tarhely Szolgdltato:

DOTROLL KFT.

Cim: 1148 Budapest, Fogarasi ut 3-5. Tel.: +36 - 1 - 432 - 3232 Fax: +36 - 1 - 432 - 3231 E-mail:
support@dotroll.com

1. Altaldnos tudnivaldk, a Felek kdzotti szerz&dés létrejotte

1.1. A jelen ASZF nyelve magyar. A jelen ASZF hatélya kiterjed a Magyarorszag teriiletén nyujtott
minden olyan szolgaltatasra, amely a www.vezetesguru.hu weboldalon/webéruhazon (a
tovabbiakban: Weboldal) keresztil torténik.

1.2. A www.vezetesguru.hu weboldalon t6rténé szolgdltatds megrendelés elektronikus Uton leadott
megrendeléssel lehetséges, a jelen ASZF-ben meghatarozott médon.

1.3. A www.vezetesguru.hu weboldal szolgdltatasait valamennyi, a Weboldalon szereplé szolgaltatast
18.életévét betoltott, B kategodrids érvényes vezetSi engedéllyel rendelkezd természetes személy,



illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd egyéb szervezet jogosult igénybe venni, amennyiben a
Weboldalon kit6lti a kapcsolat Grlapot és elkiildi a ,Elkiild” gomb megnyomasaval, vagy a kilonb6z6
meghirdetett szolgdltatdsok mellett talalhaté "Megrendelem” gomb megnyomasaval(megrendeli a
szolgaltatdst), tovabba magara nézve kotelezének ismeri el a jelen ASZF-ben foglaltakat. Az Aszf a
szolgaltatd részérdl egyoldalian mdodosithatd, a honlapon vald kdzzététel napjatdl szamitott hatalyba
|épéssel.

2. A szolgaltatds megnevezése: Vezetésgyakorlas Vezet6i Engedéllyel rendelkez6knek
2.1. A szolgaltatas alkalmakként torténik.

2.2. Egy alkalom 2x50 percet jelent.

2.3. A szolgaltatasi terllet Fot Varos 15km-es korzetén belil van.

A kidllds a szolgdltatdsi teriileten belil ingyenes. Tavolabbi helyszin esetén Fét varos 15km-en felili
utazasi id6, oda-vissza a megrendelt, kifizetett szolgaltatds idejébdl keriil levondsra alkalmakként.

3. Kotelezettségek a szolgdltato részérdl:
3.1. Az el6re egyeztetett helyszinen és id6ben torténd megjelenés/rendelkezésre allas.
3.2. Késés, akadalyoztatds esetén hiteles tajékoztatds az Ugyfél iranyaban.

3.3. Ez okokbdl elmaradt vezetési éra pétlasa az Ugyfél szamara kdzdsen egyeztetett helyen és
id6pontban.

3.4. Vezetésgyakorlashoz sziikséges gépjarm biztositasa érvényes miszaki vizsgaval.
4. Kotelezettségek az Ugyfél részérél:

4.1. Ervényes Magyarorszagi vagy Magyarorszagon jogszer(ien hasznalhaté Vezet6i Engedély ,,B”
kategdriara

4.2. Vezetésre alkalmas allapotban torténé megjelenés. ( Alkohol és barminem
tudatmaddosité/befolyasold szerektl mentesen)

4.3. Megjelenés megallapodas szerinti id6ben és helyen az érvényes VezetSi Engedéllyel egyiitt.

4.4. Ha a vezetésgyakorlas kozben tortént balesetnél az ligyfél felel§ssége megallapithato, koteles a
gépjarmdben létrejott kar teljes 6sszegét a szolgaltato felé megfizetni 15 naptari napon belil
egyobsszegben.

4.5. A vezetésgyakorlds ideje alatt, az ligyfél szabdlytalan kozlekedése miatt |étrejott blintetések,
gyorshajtasi, parkoldsi és egyéb birsagok kifizetése az Ugyfelet terhelik az Objektiv felel§sség torvényi
hattere végett.

4.6. A megbeszélt id6pont ingyenes lemonddsa 48 éran kivil térténhet. 48 6ran beliili lemondas
esetén levonasra keril 1x 50 perc (rendelkezésre allas) dija a kivalasztott szolgaltatas arabdl, 24 6ran
belili lemondas esetén pedig a2x50 perces foglalkozas teljes ara.

4.7.A megrendelt vezetési csomagot a megrendelés visszaigazolasatdl szamitott 3 hdnapon belil fel
kell hasznalni. A megrendelt vezetési csomagot a megrendelés visszaigazoldsatdl szamitott 3 hdnapon
belil lehet felhasznalni. A 3 honap lejarta utan a fel nem hasznalt vezetési 6rakat nem tudjuk pétolni,
a fennmaradd pénzosszeget nem all mdédunkban visszafizetni. A megrendelt vezetési csomag
felhaszndlasi ideje nem hosszabbithatdo meg. A megrendelt csomag altal rendelkezésre all6 vezetési



6raszam felhasznaldsaval, de legkésébb a felhasznélasi id6 lejartaval az On és a Szolgaltatd kozott
|étrejott — jelen altaldanosszerz6dési feltételeknek megfeleld - szerz6dés megsziinik.

5. Megrendelés folyamata

5.1. A megrendelt szolgdltatdsok tartalmat, tulajdonsagait, jellemzgit, a weboldalon lehet részletesen
megismerni. Ha a megrendelés el6tt a szolgaltatassal kapcsolatban kérdése merilne fel vagy
részletesebb tajékoztatast igényel, a honlapon taldlhaté elérhet6ségeken készséggel allunk
rendelkezésére.

5.2.A megrendel6 adatlap valamennyi kdtelez6en kitdltendd mez6jének kitoltését és a beirt adatok
ellenérzését kovetben, a "megrendelem” gombra kattintds utan eljut a szolgaltatéhoz. Ennek
beérkezése utdn 24 éran belll megtorténik a kapcsolatfelvétel az tigyféllel, amely a szerz6dés
megkotésének mindsiil. A felek kdzott ily mdédon - magyar nyelven - 1étrej6tt szerz6dés még nem
mindsiil irdsba foglalt szerz6désnek. Az irdsos szerz8dés a Szolgaltatd és az Ugyfél els6 személyes
talalkozaskor kerdil alairasra.

5.3. Szolgéltaté az Ugyfél vételi ajanlatanak (megrendelésének) megérkezését kdvetSen koteles az
Ugyfél részére a megrendelést elektronikus Gton (e-mailben) visszaigazolni. Amennyiben e
visszaigazolas az ajanlat elkiildésétd| szamitott 72 6ran beliil Ugyfél részére nem érkezik meg, akkor a
Szolgaltato ajanlati kdtottsége, illetve az Ugyfél vasarlasi kdtelezettsége minden tovabbi feltétel
nélkil, automatikusan megszinik.

5.4. A Weboldalrél megrendelhet6 szolgdltatds arai valtoztatasanak jogat a Szolgaltatod fenntartja
azzal, hogy a mddositds a Weboldalon valé megjelenéssel egyidejlileg 1ép hatalyba. A mddositas a
mar megrendelt szolgaltatasok vételarat nem befolyasolja.

5.5. A megrendelést a Szolgéltaté az Ugyfélt8l csak akkor fogadja el, ha az Ugyfél a megrendeléshez
sziikséges valamennyi mez&t maradéktalanul kitdlti. A Szolgéltatét az Ugyfél altal tévesen és/vagy
pontatlanul megadott adatokra visszavezethetd félreértésekért, illetve egyéb problémdért, hibaért
semminem( felel6sség nem terheli.

5.6. A naptarban megjelené szabad/foglalhaté id6pontok tajékoztatd jellegliek. Az igényelt id6pontok
csak akkor tekinthet6ek lefoglaltnak, ha az tgyfél altal kitoltott Grlap elkiildése utan a szolgaltatd
valaszlevélben ezt megerGsiti a megrendeld felé. A szolgaltatonak joga van a mar lefoglalt id6pontok
megvaltoztatdsdra, atiitemezésére. A szolgaltaté semmilyen felel6sséget nem vallal a mar lefoglalt
id6pontok valtoztatdsa miatt keletkez6 problémakért. A szolgaltatd koteles a valtoztatdsrol a
megrendel6t miel6bb értesiteni.

5.7. Egy darab vezetési csomag egy megrendelésnek szamit, ezért kizarélag a csomagrol kiallitott
szamlan szerepld személy hasznélhatja fel. A vezetési csomag 6rai/alkalmai nem megoszthatdak 2.
személlyel, csaladtaggal, csoportokkal. Az ajandékkartya vasarlasanal van lehetGség, hogy az
ajandékozd a megajandékozott személy eltéré legyen. Az ajandékkartyan szerepl6 vezetési csomagot
csak és kizardlag a megajandékozott személy veheti igénybe, akinek a neve az ajdndékkartyan
szerepel, meg nem oszthatd, 4t nem ruhazhato.

5.8. A vezetési csomag valasztas el6tti személyes konzultacid, megismerkedés a szolgdltatasi terlleten
beliil, elére egyeztetett helyszinen és id6pontban lehetséges. A személyes konzultacié id6tartama
maximum 50 perc, a dija pedig a mindenkori felmérg éra dijaval azonos.



6. Urlap

6.1. A F6oldalon talalhatd Kapcsolat menipont, illetve az Id6pont menipont alatt, az ott talalhatd
adatlap kitoltésével keriilhet sor a kapcsolatfelvételre. Az ligyfél ezek a kit6ltott Grlapok elkildésével
automatikusan hozzajarul a személyes adatainak a kezeléséhez.

6.2. Az Ugyfél a megrendelés feladasaval kijelenti, hogy a jelen Altaldnos Szerz8dési Feltételeket
elfogadja és magara nézve kotelez6nek ismeri el. A Szolgéltatét az Ugyfél altal tévesen és/vagy
pontatlanul megadott adatokra visszavezethetd szolgaltatas elmaradasért, illetve egyéb problémaért,
hibaért semminem(i felel§sség nem terheli.

6.3. A weboldalunk hasznalata kdzben szlikséges, azonositasra alkalmas, személyes jelleg(i adatok
begy(ijtése és feldolgozasa megfelel az érvényben lévé magyar adatvédelmi elSirdsoknak ( 2011. évi
CXII. torvény).

7. Fizetés

7.1 A megrendelt szolgdltatds, vezetési csomag kifizetése torténhet készpénzben vagy banki
atutalassal. Készpénzes fizetés esetén, a valasztott vezetési csomag arat az elss vezetési alkalommal,
egyosszegben kell kifizetni, kivételt képez ez aldl a ,,100% pénzvisszafizetési garancia”-val megjeldlt
vezetési csomagok, itt 72 éraval az els6 alkalom kezdete el6tt sziikséges megfizetni, mert ez a
garancia feltétele. Atutaldsos fizetésnél barmelyik vezetési csomag megrendelése esetén 72 6raval az
elsé alkalom kezdete el6tt be kell érkeznie a vezetési csomag ellenértékének. A szamla barmely
fizetési forma esetén a megrendelésnél megadott e-mail cimre érkezik elektronikus formaban.

7.2.Banki atutalasnal a szolgaltatas teljes dijanak a beérkezése utan kezdhet6 meg a megrendelt
szolgaltatds els6 alkalma.

7.3. Készpénzes fizetés esetén az elsd alkalomkor vald személyes taldlkozaskor a megrendelt
szolgdltatas dija elGre fizetend6 készpénzfizetési szamla ellenében.

8. 100%-0s Pénzvisszafizetési Garancia:

A Szolgaltatd a gyakorldvezetés szolgaltatas igénybevétele soran 100%-os pénzvisszafizetési garanciat
biztosit a ,100% pénzvisszafizetési garancia”-val megjelolt vezetési csomagokra az aldbbi feltételekkel
Ugyfelei részére:

8.1. A garancia érvényesitésének feltételei:
A ,100% pénzvisszafizetési garancia”- csak akkor érvényes, ha:

Készpénzes fizetésnél az elsé alkalom kezdete elStt legalabb 72 éraval megfizetésre keriil a ,,100%
pénzvisszafizetési garancia”-val megjelolt vezetési csomag ellenértéke.

Atutaldsos vasarlasnal legaldbb az els6 alkalom elStt 72 draval beérkezik a ,, 100% pénzvisszafizetési
garancia”-val megjel6lt vezetési csomag ellenértéke.

A ,100% pénzvisszafizetési garancia”’-val megjeldlt vezetési csomag megvasarlasa utan az Ugyfél
jogosult ,100% pénzvisszafizetési garancia” igénybevételére, amennyiben az els6 vezetési alkalmat
(2x50 perc) kdvetGen nincs megelégedve a kapott szolgaltatas minGségével.

8.2. Az igénybejelentés ideje és mddja:

Az Ugyfél a garancids pénzvisszafizetési igényét az elsd vezetési alkalom befejezése utan 24 éran beliil
koteles a szolgdltatd irdnyaban jelezni irasos formaban az info@vezetesguru.hu e-mail cimre. A
bejelentésnek tartalmaznia kell a megrendel6 teljes nevét, a megrendelt vezetési csomag
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alkalomszdmat, a vezetési csomagrol kiallitott szamlaszamat és az elsd alkalom taldlkozasi helyszinét
és a pontos id6pontjat, az elégedetlenség okat, részleteit, miben nem volt azonos a honlapon
hirdetett vagy az elsé alkalommal megbeszélt szolgaltatdssal.

8.3. A pénzvisszafizetés mddja és mértéke:

A szolgaltatd az irdsos pénzvisszafizetési igény bejelentéstbl szamitva, legkésébb 5 munkanapon belil
az Ugyfél 4ltal megvasarolt, atutalassal kiegyenlitett vezetési csomag teljes arat visszatériti arra a
bankszamlaszamra, ahonnan az atutalds beérkezett. Készpénzfizetés esetén a szolgaltatd legkésébb 5
munkanapon beliil személyesen juttatja vissza a mar kifizetett teljes vezetési csomag arat.

8.4. A pénzvisszafizetési garancia korlatozasa:

A pénzvisszafizetési garancia a ,,100% pénzvisszafizetési garancia”-val megjelolt vezetési csomagoknal
kizardlag az elsé vezetési alkalomra (2x50 perc) vonatkozik. Ha az ligyfél az els6 vezetési alkalom utdn
24 6ran belll nem jelzi a pénzvisszafizetési garancia igényét és tovabbi vezetési alkalmakat vesz
igénybe a szolgaltatétdél a vezetési csomagjabdl, akkor a szolgdltatas elfogadasat nyilvanitja ki és a
pénzvisszafizetési garancia tobbé szamara nem érvényesithetd.

8.5. Tovabbi rendelkezések:

A megjeldlt vezetési csomagokra vonatkozod pénzvisszafizetési garancia igénybevételével az Ugyfélnek
semmilyen tovabbi szerz6déses vagy fizetési kotelezettsége nincs. A szolgdltatd a jogot fenntartja,
hogy a pénzvisszafizetési garancialis igény bejelentése el6tt az Ugyfél személyazonossagat és a
befizetés tényét igazold, erre vonatkozé dokumentumokat bekérje. A ,100% pénzvisszafizetési
garancia”-val nem megjelolt vezetési csomagoknal, felméré oranal nincs pénzvisszafizetési garancia.

8. Elallas:

8.1. Az Ugyfelek szdmdra a Szolgéltato biztositja az eldllds jogat, amit a kormany a {45/2014. (11.26)
Korm. rendelet a tavollév6k kozott kotott szerz6désekrél cimi Kormanyrendeletben részletesen
rogzitett. On a megrendelést kdvetd 14 munkanapon beliil indoklas nélkiil eldllhat. Az Ugyfél elallasi
nyilatkozatat, az ismert elérhet&ségeinken teheti meg. Az eldlldsi nyilatkozat érvényesitésének
hatdrideje a termék atvételétsl szamitott 14 munkanap. irasban torténd elallas esetén azt
hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha az Ugyfél a nyilatkozatat a hataridé el&tt megkiildi.
Ebben az esetben a Szolgaltaté az Ugyfél altal kifizetett 6sszeget haladéktalanul, de legkésébb az
eldllast kévetd 30 napon beliil kdteles visszatériteni. Figyelem! Az Ugyfél viseli az elallasi jog
gyakorlasa miatt felmeriilt koltségeket.

9. Egyebek

9.1. A Weboldalon valé megrendelés feltételezi az Ugyfél részérél az Internet technikai és miszaki
korlatainak ismeretét és a technoldgiaval egytt jard hibalehetGségek elfogadasat.

9.2. A Szolgaltatd nem felelés semmilyen karért, amely a Weboldalra valé csatlakozas miatt
kévetkezett be. Az Ugyfelet terheli a szdmitogépe, illetve az azon taldlhatd adatok védelmének
kotelezettsége.

9.3. A Szolgéltaté az Ugyfelek altal rendelkezésre bocsatott adatokat célhoz kétdtten, kizardlag a
szerzGdés teljesitése és a szerzGdés feltételeinek kés6bbi bizonyitasa érdekében tarolja. A Szolgaltatd
az Ugyfelek adatait harmadik félnek nem adja ki. A Szolgaltaté az Ugyfelek adatainak kezelésekor a
személyes adatok védelmérdl és a kozérdekd adatok nyilvanossagardl sz6l6 1992. évi LXIII. torvény
rendelkezései szerint jar el.



9.4. A Szolgaltaté barmikor jogosult jelen ASZF feltételeit médositani. Az esetleges médositds a
Weboldalon valé megjelenéssel egyidejlileg 1ép hatdlyba.

9.5. Honlapunk hasznalatakor On elfogadja az alabbi feltételeket, fiiggetleniil attdl, hogy azokat
elolvasta-e vagy sem. A hasznalati feltételek nem ismerete nem mentesit senkit a felelGsség alél, nem
lehet semmilyen hivatkozas alapja, ha azokat megszegte és ebbdl kifolydlag a www.vezetesguru.hu
portéalnak és/vagy GzemeltetGjének barmilyen természet(i kara, vagy hatranya keletkezik. Ebben az
esetben az ligy jogi Uton keriil rendezésre A Weboldalon valé megrendelés feltételezi az Ugyfél
részérél az Internet technikai és mdszaki korlatainak ismeretét és a technoldgidval egyiitt jaro
hibalehetdségek elfogaddasat.

9.6. Az On felel8ssége az is, hogy az itt olvasottakat hogyan értelmezi és hasznositja. A honlapon
taldlhatd adatokért, illetve informdacidkért, valamint azok felhaszndlasabdl ered§ esetleges karokért és
hatranyokért semmilyen felel6sséget nem vallalunk.

9.7. Az izemeltet6 nem tartozik felelGsséggel azon karokért, amelyek a weboldal hasznalataval
kapcsolatosak, a weboldal hasznalatabdl, hasznalatra képtelen allapotdbdl szarmaznak, a weboldal
nem megfelel6 m(ikodésébdl, hidnyossagabdl, hibajabdl, lzemzavarbdl, informacidétovabbitasi
késedelembdl, virusbdl vagy mds rosszindulatu kddbdl, vagy az adatatviteli at hibajabdl keletkeznek.

9.8. A Weboldalon és a promécids anyagokban feltlintetett képek egy része illusztracio. A
Weboldalon, az Ajandékutalvanyon és egyéb promécids anyagokban feltlintetett szovegek, képek és
illusztraciok szerzdi jogi védelem alatt alinak. Ezek engedély nélkiili mdasolasa, rendeltetésiiktsl eltérd
felhasznaldsa szigoruan tilos!

9.9. A weboldalon megjelend valamennyi informacid, adat, feltétel, meghatdrozas vagy leiras
kizarélag tdjékoztatdsul szolgal, és nem mindsil ajanlattételnek.

10. Ajandékkartya

10.1. A Webdruhazban ajandékkartya vasarolhatd. Az ajdndékkartya dra az dltala megrendelt csomag
ardval azonos. Az Ajandékkartya virtualis formaban kerl értékesitésre, ami elektronikus
levélben/formdban jut el a megrendel6hoz. Az Ajandékkartya a vasarlds napjatol szamitott 6 hdnapig
hasznalhat¢ fel.

igy amennyiben az Ajdandékkartyat és az ltala megrendelt vezetési csomagot a megajandékozott 6
hdnapos id6tartamon tul szeretné felhasznalni, sem a fel nem haszndlt vezetési 6rakat sem a
fennmaradé pénzdsszeget nem all médunkban visszafizetni. Az Ajandékkartya felhasznalasi ideje nem
hosszabbithaté meg.

Az Ajandékkartyan rendelkezésre all6 6sszeg felhasznalasaval, de legkésébb a

felhasznalasi id8 lejartaval az On és a Szolgaltatd kozott |étrejott — jelen altaldnosszerz6dési
feltételeknek megfelel6 - szerz6dés megsziinik.

10.2. Az Ajandékkértya virtualis formdban keriil értékesitésre. Atutalassal és személyes talalkozasnal
készpénzben keril értékesitésre. Mindkét esetben a szdmlat a megrendelésnél megadott névre/cimre
allitjuk ki. Tajékoztatjuk, hogy az Ajandékkartya kifejezetten a jelen altalanos szerz6dési feltételekben
foglalt szolgaltatas nyujtasanak megvaldsitasra szolgald eszkoz.

Az ajandékkartya a megajandékozott természetes személy nevére szol és kizardlag csak ezen személy
veheti igénybe az ajandékkartydn megrendelt szolgaltatasokat, amire az ASZF-ben megfogalmazott
feltételek az irdnyaddak. Ezeket A feltételeket a megrendel6/megajandékozott a megrendelés
elkiildésével/ellenérték beérkezésével elfogadja, magara nézve kotelezének tekinti.



Az Ajandékkartya aktivalasa az ellenérték beérkezésével azonos id6ben torténik meg.

10.3. A kapcsolat meniin keresztil az ajandékkartyaval rendelkezé regisztracié nélkil is barmikor
jogosult az Ajandékkartya adatainak megaddasdaval lekérdezni az Ajdndékkartya altal nydjtott vezetési
orak eddig igénybevett mennyiségét és az Ajandékkartya lejaratanak idépontjat.

Az ajandékkartya a megrendelt csomag utolsd vezetési draja utan érvényét veszti, az altala
megrendelt szolgdltatas teljesitettnek tekintendd.

11. Az Elallas Joga

11.1. Az Ugyfelek szdmdra a Szolgaltaté biztositja az elallas jogat, amit a kormany a {45/2014. (11.26)
Korm. rendelet a tavollévék kozott kotott szerz6désekrdl ciml Kormdanyrendeletben részletesen
rogzitett. On a megrendeléstél az aru atvételét kdvetd 14 munkanapon beliil indoklas nélkil eldllhat.
Az Ugyfél eldllsi nyilatkozatat, az ismert elérhet8ségeinken teheti meg. Az eldllasi nyilatkozat
érvényesitésének hatdrideje a termék atvételétsl szamitott 14 munkanap. irdsban térténd elallas
esetén azt hatarid6ben érvényesitettnek kell tekinteni, ha az Ugyfél a nyilatkozatat a hatarid8 el6tt
megkiildi. Ebben az esetben a Szolgéltaté az Ugyfél altal kifizetett 6sszeget haladéktalanul, de
legkés6bb az elallast és az aru visszaszolgaltatdsat kovet6 14 napon beliil koteles visszatériteni.
Figyelem! Az Ugyfél viseli az elallasi jog gyakorlasa miatt az aru visszaszolgaltatasaval kapcsolatban
felmerilt koltségeket (szallitasi koltség).

11.2. Ajandékkartya és csomag megrendelése esetén, ha a szolgaltatas igénybevétele mar
megkezdSdott az Ggyfél részérél, de a megrendelés visszaigazoldsatdl szamitott 14 napon belil él az
elallasi jogdval, ezesetben a mar igénybevett szolgaltatds arat koteles megfizetni a szolgaltaté
szamara. Ez akar készpénzben, akar banki atutalassal is torténhet. Amennyiben a teljes
csomag/ajandékkartya ellenértékét mar kiegyenlitette elGre, ezesetben a szolgaltatod a fel nem
hasznalt vezetési 6rak dijat koteles visszautalni/készpénzben megfizetni a megrendeld szdmara.

11. Adatvédelem:

Az Eurdpai Unié 2018.05.25.-t4| Uj adatvédelmi rendelet bevezetése miatt médosult az Adatvédelmi
Tajékoztatd. (,GDPR-Altaldnos Adatvédelmi Rendelet”)

Adatvédelmi nyilatkozatunk a: www.vezetesguru.hu/adatvedelem cimen érhetd el és let6lthetd pdf
formatumban.

12. SzerzGi és egyéb jogok:

12.1. A honlap teljes egésze szellemi alkotasnak mindsiil, (Szovegek, Megfogalmazasok, Képek, Abrak,
Logok, Grafikai elemek) szerz6i jogvédelem ala esik, igy a weboldalrél és annak adatbazisabol

barmilyen anyagot atvenni, letdlteni, a jogtulajdonos irdsos hozzajaruldsa esetén is csak a weboldalra
vald hivatkozassal, a forrds pontos megjelenitésével lehet. A jogtulajdonos: Palinkas Mihaly egyéni
vallalkozé. A szerz6i jogokkal kapcsolatban bévebben az 1999.évi LXXVI. torvénynek a 7.§-aban lehet
tajékozddni.

12.2. A weboldal tulajdonosa irdsos hozzajarulasa nélkdl tilos:
-Barmilyen formaban masolatot késziteni (Fénykép, képernydfoto, letdltés, kép mentése, stb..)

-Egyéb esetekben, amiben a jelen ASZF nem rendelkezik, a PTK paragrafusai az iranyaddak.



13. A szerz6d6 felek mindent elkévetnek annak érdekében, hogy az esetleges vitas kérdéseiket
targyalasok utjan rendezzék. Amennyiben tdrgyaldasos Uton nem lehetséges a jogvita rendezésére,
szerz8dd felek - értékhatartdl fliggben - a Pesti Kozponti Kerlileti Birdsag, illetve a Févarosi Birdsag
kizarodlagos illetékességének vetik ald magukat.

Hatdlyos 2025. 11.07 .-t6l



